IMMH business

BEAUTY FORUM AKADEMIE

Wissen & Kompetenz

Name: Sylvio Rudolf

Alter: 22 Jahre

Name des Instituts:
Cosmetic Concept

Aushildung:
stoatlich gepriifte Kosmetikerin

m BEAUTY FORUM: Wie sind Sie zur
Kosmetik gekommen und welche Aus-
bildung haben Sie gemacht?

Svlvia Rudolf: Der Schritt in die Kos-
metik war eher ein Zufall. Urspring-
lich wollte ich eigentlich Medizin oder
Tiermedizin studieren. In der Kosme-
tik habe ich jedoch einen Beruf ge-
funden, der all meine Interessen glei-
chermabBen abdeckt. Neben der Ausbil-
dung zur staatlich gepruften Kosmeti-

kerin habe ich noch den internationa-
len CIDESCO-Abschluss erfolgreich be-
standen. Im Mai 2005 habe ich mich
selbststiandig gemacht und mein eige-
nes [nstitut eroftnet.

m Sie besuchen regelmdfiig Weiterbil-
dungsseminare, u.a. auch Seminare
der BEAUTY FORUM AKADEMIL.
Werben Sie mit den Zertifikaten?

Da alle Drucksachen noch neu sind,
kann ich mit den Zertifikaten an der
Wand werben. Ich bin zwar ,nur” In-
haberin eines Kosmetikinstituts und
habe keine Angestellten, dennoch
denke ich, sollte auch die Kosmetike-
rin tiber Kenntnisse in der Betriebs-
wirtschaft verfiigen. Der Fachbereich
Service kommt nicht zuletzt auch
dem Kunden zu Gute. Die Weiterhil-
dung zum Kosmetikmanager, und da-
mit die Weiterbildung zum Fachwirt
BEA, wird von daher auf jeden Fall
noch folgen,

®m Haben Sie nach dem Besuch der
Seminare die Kundenbindung festi-
gen oder sogar neue Kunden gewin-
nen konnen?

Daich gleich zu Beginn meiner Selbst-
stindigkeit die Seminare besucht ha-
he, kann ich leider keine Schliisse da-
raus ziehen, ob ich ohne die BFA we-
niger Kundinnen gewonnen hatte. Ich
bin mir aber sicher, dass sich die gro-
Be Kundenbindung auch auf den Be-
such dieser Seminare zurtickfiihren
ldsst. In erster Linie wirkt sich die
Weiterbildung bei mir auf die Kompe-
tenz in der Behandlung aus.

® Wie sehen Sie das Preis-Letstungs-
Verhdltnis der BFA-Seminare?

Zundchst war ich doch sehr skeptisch
angesichts der Seminarkosten und
der anfallenden Ausfallzeit in mei-
nem Geschaft, aber im Nachhinein

kann ich nur sagen, dass sich diese
Ausgaben nur vorteilhaft auf mein
Institut ausgewirkt haben, und ich
sehe die Ausgaben eher als eine Art
Investition in die Zukunft meines
Instituts.

m Welche beruflichen Ziele haben Sie
sich fiir 2007 gesetzt?

Da mein Institut erst seit einem Jahr
besteht, verfolge ich als nachstes Ziel,
den Bekanntheitsgrad meines Ge-
schifts weiter auszubauen. Als Ver-
fechter der apparativen Kosmetik bin
ich stets darauf bedacht, geratetech-
nisch immer auf dem neuesten Stand
zu bleiben, um spdter meine Behand-
lungsvielfalt an nicht-invasiven Metho-
den in den Bereichen Anti-Aging und
Problemhaut zu vergroBern. Diese Me-
thoden mochte ich auch spéter gerne in
einem eigenen Medical Spa einsetzen,

= Welchen Tipp kiénnen Sie den
Lesern abschliefiend noch geben?

lch kann jeder Kosmetikerin nur die
Weiterbildungen der BFA ans Herz le-
gen. Neben geballtem Wissen kommt
auch der Austausch mit Kolleginnen
nicht zu kurz. Die Teilnehmerinnen
kommen aus unterschiedlichen Bun-
deslandern, so dass man sehr gute
Kontakte kniipfen kann und auch
meist kein Konkurrenzdenken ent-
steht. Nach jedem Seminar arbeite ich
meine Unterlagen mehrmals durch
und starte mit mehr Wissen und
Kompetenz in den nédchsten Tag, denn
das schonste Zertifikat an der Wand
nitzt nichts, wenn man das Erlernte
nicht standig aufarbeitet. In einer
Branche, die sich so schnell weiter-
entwickelt wie unsere, ist es unerliss-
lich, auf dem neuesten Stand zu blei-
ben. Wagen Sie sich also an die Um-
setzung, lhre Kunden werden es
[hnen danken! e
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